Voorbeeld belscript herinnering betaling Kerkbalans

2. We hebben begin dit jaar van u een
toezegging mogen ontvangen voor een
bijdrage in het kader van Actie
Kerkbalans mogen ontvangen. Uit de
administratie blijkt dat deze nog niet
(volledig) heeft betaald. Kan dat kloppen?
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3. Wanneer kan ik u terugbellen?
[Noteer gegevens, datum en tijd]
Hartelijk dank! Goedendag/avond.

1. Goede..., u spreekt met [naam
beller]. Ik bel u namens de [naam
parochie/gemeente]. Bel ik u op
een geschikt moment?

—> Ja —p

4. Vindt u het goed dat ik u een
overzichtje stuur van de
betalingen? We zouden het
heel fijn vinden als u dat wilt

l nazien. Mocht het niet kloppen

5. We zouden het heel fijn als we
uw bijdrage alsnog mogen
ontvangen. De parochie/
gemeente is volledig van deze
bijdragen afhankelijk. Kan ik u
helpen door een overzichtje van
uw toezeggingen en betalingen
toe te sturen, dan kunt u het zelf
even nazien. Mocht het niet
kloppen, dan horen we het graag,
want dan kunnen we onze
administratie corrigeren.

Check (e-mail)adres en sluit
gesprek af. Goedendag/avond
mevr./men. [naam].

dan horen we het graag, want
dan kunnen we onze
administratie corrigeren. Check
(e-mail) adres en sluit gesprek
af. Goedendag/avond
mevr./men. [naam].
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